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Alexa od Amazonu ,,chatuje” i diky ¢eskym
programatoriim
Autor: Pavla Karychové a tym Alquist, CIIRC CVUT

Uvodnik

Vazeni partnefi a priznivci Narodniho centra Primyslu 4.0,

neni daleko doba, kdy na Vas z adventniho elektronického
Bulletinu dychne viané vanilkovych rohli¢k(, skofice i
purpury, a to nejenom symbolicky, ale i ve skutecnosti.
Bulletin bude mozné vnimat vSemi smysly: klasicky si ho
precist, poslechnout jako audio, ve virtualni realité si osahat
obrazové pfilohy (misto 2D obrazku stroje si budete moci
stroj prohlédnout se vsech uhld) a moznad nakonec budou
ity viné.

Na Cteni Bulletinu budete mit i vice ¢asu, nebot’ cukrovi dle
Vami vybranych receptl pfipravi roboti ze surovin, které
automaticky objednd Vase chytrd domacnost a az domU
doru¢i dron. Odpadne stres a mackani se v obchodech,
shanénitoho nejkrasnéjsino vanocniho stromecku. Ten sidle
vasi predstavy vytisknete na 3D tiskarné zrecyklovaného
eko filamentu vcetné ozdob a dekoraci dle letosniho
barevného trendu.

V duchu Vanoc jsem si dovolila zacit odlehené a s trochou
nadsazky, presto se domnivdm, Ze technologie Prdmyslu
4.0 a uméla inteligence budou ¢&im dal vice ovliviiovat
nejenom nas bézny denni zivot, ale také nase tradice. Pro
radost mUzeme samoziejmé nékteré cinnosti (jako treba
zminované peceni cukrovi) provozovat po staru, ale tak jako
se dnes nebranime vyuziti moderni trouby namisto kamen Ci
pece, nebudeme se brzy branit nadchazejicimu pokroku.

Nebo to bude jesté Uplné jinak? Uméla inteligence, coz je
jedno z témat prosincového Bulletinu, se vyviji pfekotné a je
otazkou, kam az nas dovede, pokud se odchylime od
etickych principld a vyvoj nebude sméfovat pouze ku
prospéchu spolecnosti. Vtomto duchu jsme se zeptali
i partnerd Centra a pozadali je o jejich odhady trend( pro
oblast Pramyslu 4.0 na rok 2019. Nejzajimavéjsi odpovédi si
mUzete predist na nasledujicich strdnkach.

Umeélou inteligenci predstavuje i konverzacni robot Alquist,
ktery jiz druhym rokem vyviji pro spole¢nost Amazon

studenti CVUT pod vedenim Jana Sedivého z CIIRC a ktery
letos obhdjil Uzasné 2. misto v prestizni mezinarodni soutézi.
O tom jak vznikl tym Alquist, jak se programuje Al a co
obnasi Ucast Y soutézi, Si mdzete precist
v exkluzivnim ¢lanku, ktery vznikl specidlné pro Bulletin.

Cloudovym technologiim a prdmyslovému internetu véci se
vénuje Siemens se svym programem MindSphere, Moravska
vysoka skola popisuje vyvoj aplikace pro spravu chytré
domacnosti a SKF vysvétli ,,smartifikaci“ primyslové
vyroby praveé pomoci loT, firemni agendé v cloudu se vénuje
¢lanek ABRA Software. Jak to vypada se zavadénim
Primyslu 4.0 vnaSich regionech, si mUzete precist ve
fejetonové ladéném textu ,,Moje cesta na sever.“

Vazeni Ctendfi, rada bych Vam jménem Narodniho centra
podékovala za pfizen a podporu, kterou jste nam po cely
rok projevovali a které si moc vazime. Do roku 2019
vstupujeme s fadu odvaznych pland, které Vam brzy
predstavime a véfime, ze opét budete mit chut’ se zapojit.

Preji Vam, abyste méli moznost stravit advent a Vanoce
presné tak, jak bude vyhovovat jen ajen vam, at'uz si prejete
jednicky a nuly, ladovskou zimu nebo Havaj.

Preji Vam krasné vanocni svatky a vse nej do roku 2019 -
roku Primyslu 4.0.

Alena Novakova

Umeél4 inteligence 18k4 lidstvo stejné jako pred staletimi tfeba 1étani. Se
zlep3ujicimi se moznostmi pocitacl a schopnostmi programétort roste
touha naprogramovat stroj, ktery by ,,uvazoval“ stejné jako ¢lovék. O tom,
jak obtfZzné je predavat lidské védomosti a zkuSenosti strojim, vi své tym
Alquist z CVUT, ktery jiz druhym rokem pracuje na vylep$eni konverza&nich
schopnostfl chatbota Alexa pro retailového giganta Amazon.

Pétice studentl po vedenim Jana Sedivého z CIIRC CVUT vyviji socidlniho
chatbota, ktery by umél konverzovat s lidmi o popularnich tématech jako jsou
film, sport nebo hudba. Vyvoj probihd vrdmci soutéze Alexa Prize vyhlasené
americkou spolec¢nosti Amazon, ktera sice jiz hlasového chatbota pouziva pro
své zdkazniky, ale rada by jim nabidla rozsifené moznosti konverzace.

Tym ve slozeni Jan Pichl, Petr Marek, Jakub Konrad, Martin Matulik a Petr Lorenc
letos vlistopadu obhgjil druhé misto v narocné mezinarodni soutézi a jiz
podruhé uspél v konkurenci mnohem pocetngjsich tymd z pfednich univerzit

z celého svéta. Do finale kluci postoupili z prvniho semifindlového mista a opét
byli jedinym tymem z neanglicky mluvici zemé.
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Alquist $! .'Ui?;beIT
One Hundred Thousand — poers

Secund Plage, 2018 Alexis Prize

alexa, let's chat |

Na fotografii tym Alquist s financni odménou. Zleva drzici Sek: Jakub Konrad, Martin
Matulik, Jan Pichl, Petr Lorenc a Petr Marek. Druhy Uplné zleva: vedouci tymu Jan Sedivy
z CIIRC.

Jak vznikl Alquist

Tym Alquist vznikl v roce 2016, kdyz do eClubu (v&deckého inkubatoru CVUT)
prisel pozadavek od jedné internetové spolecnosti na vyvoj] jednoduchého
chatbota-asistenta, ktery by zakazniklm usnadnil a zpfijemnil nakup pres
internet. Zrodil se dialogovy manazer Alquist, verze 0.1, jenz dostal své
symbolické jméno po postavé stavitele ze hry R.U.R. od Karla Capka. Za jeho
vytvorenim tenkrat stali studenti CVUT FEL - Petr Marek a Jakub Konrad se
svym mentorem Janem Sedivym, vedoucim v&deckého inkubatoru.

V fijnu téhoz roku se kluci dozveédéli, Ze Amazon porada soutéz studentskych
tymU0 za Ucelem vyvinout na svych zafizenich Alexa chatovaciho robota, ktery
bude schopen s Clovekem udrzovat plynulou dvacetiminutovou konverzaci na
rlznd témata jako je politika, sport, zpravy, filmy ¢i hudba. Rozhodli se vytvorit
tym a do soutéze pfihlasit, a i kdyz si nedavali moc velké nadéje, byli Cesti
studenti vybrani mezi dvanact semifinalistl z vice nez stovky zaregistrovanych,
kde se utkali stymy z americkych univerzit jako je Berkeley, Princeton nebo
Carnegie Mellon. Mimochodem, meta dvacetiminutové konverzace zatim
pokofena nebyla, nebot ani letosni vitéz soutéze neprekonal 10 minut
rozhovoru. Alquist dokazal udrzovat konverzaci 8 minut a 10 sec., coz bylo

o 5 minut déle nez v prvnim roce soutéze.
Jak se programuje Al

Cesta ke konverzacnimu chatbotu, ktery by umél sparovat béznou konverzacni
otazku se spravnou preprogramovanou odpovéedi, nebyla snadnd a nékolikrat
skoncila ve slepé ulicce. Na druhou stranu i chybami se clovek udi

a programatori Alquistu si alespon v praxi ovérili, které postupy funguji a které
naopak praci ztézuiji.

pokracovani ¢lanku na ndsledujici strance


https://developer.amazon.com/alexaprize
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pokracovani ¢lanku Alexa od Amazonu ,,chatuje” i diky ceskym programdtorim

Na pocatku projektu pouzivali studenti komentare z webové strdnky Reddit
k tomu, aby ziskali co nejvétsi mnozstvi reakci na rlizna sdéleni, které by nasledné
pouzili pfi tvorbé modelovych konverzaci. Tento postup se vsak ukazal jako
nevhodny, nebot’ nevytvofil dostate¢né zajimavé konverzace, a tak jegj
programatofi opustili. Misto toho se zkusili vénovat pouze jednomu tématu -
filmdm. Ani tyto dialogy véak nebyly logicky koherentni a navic tvirci nikdy neméli
kontrolu nad tim, co uméla inteligence odpovi a jak zareaguje.

Strojové uceni tak nakonec tym pouzil pouze k fizeni dialogu, kde klasifikuje zajem,
naléza entity ¢i detekuje sentiment. Ani experimentovani s modelem Seg2Seq
zalozenym na strojovém uceni se moc neosvédcilo, nebot’ limitovalo mnozstvi
odpovédi na tfi. Nakonec programatofi dospéli k zavéru, ze nejlepsi je vytvorit
obsah dialogd ru¢né, ¢mz se zajisti, Ze budou pro uzivatele atraktivngjsi
a smysluplngjsi.

Podobné casem vyhodnotili i pokus vytvaret dialogy jakozto tzv. ,,state
automata,” tedy konelny stavovy automat. Tato metoda pozadovala vytvofit pro
jednotlivd témata vlastni stavy, z nichz kazdy mél vykonnou a pfechodovou fazi,
kdy jedna vykonavala prikaz uzivatele a druha na zakladé vysledkl prvni rozhodla,
do jakého dalsiho stavu se pfejde dale. To ale vedlo ksituacim, ve kterych
napfiklad dialog o oblibenych filmech, hercich a Zzanrech mél pres 300 stavl a jeho
VvyVvoj zabral jednomu clenu tymu minimalné mésic. Udrzovat takto obrovsky
dialog bylo nepredstavitelné.

Pri programovani bylo také nutné navrhnout vice variant dialogu, umét dialog
rozvést a ozivit. Ktomu se naopak hodil jiz dfive opustény Reddit. Jakozto zdroj
zabavnych replik poskytoval uzivateli informace vtipnou a zabavnou formou
aneserviroval suSe pouze surova data. Zcela bez problémU nebylo ani
automatické rozeznavani reci (ASR), které nebylo idedlni zejména pfi komunikaci
v hlu¢ném prostfedi nebo pokud uzivatel nebyl rodily mluvci (coz byl problém
celého tymu). A kapitola sama pro sebe byly neslusné vyrazy ¢&i kleni. Ty
samozrejmé nebyly pouzity zamérné (do konverzaci se natahly spolu s texty
z internetu), ale bylo nutno je odfiltrovat, jinak by byl Alquist ze soutéze vyrazen.

Na zakladé zkuSenosti ziskanych v prvnim roce soutéze se tym letos rozhodl
pristup ponékud zménit. Zaprvé, stavové automaty programatori jiz vibec
nepouzili a zcela je nahradili strojovym ucenim. Dialog je sice opét poskladany
z nékolika stavl, ale oproti stavovym automatdm nebylo nutné ru¢né vytvaret
pravidla urcujici, do kterého dalSiho stavu se bude dialog dale posouvat. Timto
novym pfistupem se Alquist diky strojovému uceni sam naucil, kam ma
pokraCovat. K tomu bylo nejprve nutné vytvofit prikladové konverzace, k nimz
poslouzila technologie Hybrid Code Networks, kterd byla pro Ucely Alquista lehce
modifikovana.

Druhy dUlezity rozdil byl, Ze doslo kvyraznému zkraceni dialogl. Misto jiz
zminovaného jednoho velkého dialogu se 300 stavy je ted Alquist vybaven
priblizné 150 malymi dialogy s maximalné 4 dialogovymi otackami (otazka -
odpovéd). Tyto dialogy jsou propojeny v grafu témat a Alquist si je sam nadhodné
sklada za sebe a mUze i navazat pribuznym tématem. To, Ze jsou dialogy letos
kratké, je vyhodné z mnoha ddvodu: Ize je ndhodné kombinovat do sebe (tudiz
kazdy uzivatel ma trochu jiné poradi), jsou jesté jednodussi na vytvoreni a ¢im je
dialog mensi, tim je pro strojové uceni snazsi naucit se, jak spravné pokracovat.
| pfes vétsi podil vyuziti strojového uceni jsou stale vsechny odpovédi pripraveny
rucné.

Budoucnost hlasového ovladanf{

Kromé prace na vyvoji chatbota pro Amazon se tym snazil najit i jiné praktické
vyuziti pro schopnosti konverzac¢niho robota. Ve spolupraci se spolecnosti
Factorio Solutions, kterd ma své vyvojové stfedisko pod stejnou stfechou jako
tym Alquist, vybavili hlasovou kontrolou robotického baristu. Navstévnici
Testbedu CIIRC tak méli moznost vramci jednoho ze Dnl otevienych dveff
objednat si kavu od robobaristy prave prostfednictvim Alexy.

Své zkusenosti tym aplikoval i mnohem kreativnéji, a to pfi vyvoji mobilni aplikace,
kterd vyuziva technologii rozeznavani hlasu, nabizenou Googlem na telefonech
s OS Android. Vytvofili experimentalni kratky film nazvany ,,The Story of Alquist®,
ktery propojuje nejnoveéjsi technologie s filmovou produkci a vytvari tak inovativni
interaktivni zazitek. Cela aplikace je v angli¢tiné a klade si za cil predevsim nastinit
soucasné technologické moznosti. Je dostupnd zdarma na internetu nebo ke
stazeni na Google Play.

Momentka z filmu The story of Alquist

Opakovana Ucast v soutézi a zkusenosti z lonského roku umoznila tymu spoustu
veéci na svém chatbotovi vylepsit, najit nové metody pfi vyvoji a strukturovani
dialogl, zpestrit konverzace, a také vyladit strojovy zvuk chatbota do
prirozengjsiho ,,lidského” ténu. | prfes Uzasny Uspéch v soutézi Alexa Prize ale
prace tymu nekond&i. Naopak, ziskané zkuSenosti kluci vyuziji k vylepSovani
Alquista pro pfisti ro¢nik soutéze, do které se opét planuji pfihlasit. A zakaznici
Amazonu, ktefi k ndkuplm pouzivaji hlasového asistenta Amazon Echo, a radi si
pfi tom povidaji o filmech, mddeé &i sportu, dostanou odpovédi, které pripravil i tym
mladych vyvojart z Prahy.



https://www.youtube.com/watch?v=eDzAMpyy6M8&feature=youtu.be
https://movies.alquistai.com/
https://www.youtube.com/watch?v=fwbpQAOMUSQ&feature=youtu.be
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., Co bude v roce 20719 hlavnim trendem v oblasti Primysiu 4.0 a nha co konkrétné by se mély
firmy ve své digitalni strategii soustredit?*

= =S
- = :f;;\UM
Martin Jirmann, CEO
ABRA Software

Radek Novak,
analytik
Ceska sporitelna

Jan Burian,
Senior Manager EY

Zdenék Seidl,

IT specialista

a garant profesniho
vzdelavani MVSO

Firmy budou jesté vice hledat prostor, kde Ize nahradit lidskou
praci nejen roboty, ale i s pomoci softwarové automatizace. Té
Ize docilit napfiklad s vyuzitim moznosti nékterych ERP systéma.
Podminkou je, aby dany ERP systém takovou automatizaci
umoznoval, napf. aby disponoval vhodnym otevienym

programovym rozhranim (APIl). V opac¢ném pfipadé nebude
jednoduché udrzet v dobé digitalni transformace krok s trhem

a pravdépodobné bude nutné sdhnout k obmeéné stavajiciho
feseni.

Dosavadni roky byly u vétsiny Ceskych primyslovych firem
pfedevSim o zvySeném tempu automatizace arobotizace
vyroby. S digitalizaci a dalsimi prvky Prdmyslu 4.0 se teprve
seznamovaly. Pro rok 2019 Ize oekavat, ze nastolena rychlost
robotizace vyroby bude pokracovat, a to pfedevsim z dlvodu
"vyluxovaného" trhu prace.

Vedle toho v8ak budou firmy své jiz automatizované provozy
stale vice digitalné propojovat a konecné zacnou ve vétSim
meritku odkryvat potencidl, ktery se v datech z vyroby (ale i
logistiky Ci servisu) ukryva. Na paméti by vSak mély stéle mit, co
jim digitalizace vyroby pfindsi - zda jim zefektiviiuje vyrobu,
zlepsuje kvalitu produktd ¢&i zvy3uje spokojenost zakazniki
(rychlejSimi dodavkami, moznostmi zdkaznickych Uprav apod).
Pak pro né bude mit digitalizace mnohem vétsi smysl.

Trendem bude, zZe si vétSina firem jiz konecné uvedomi, ze bez
hlubsi koncepce jim digitalizace do P&L nepfinese zadnou
zasadni zménu.

Doporucil bych soustfedit se na celkovou digitalizaci napfi¢
firemnimi procesy a nezapomenout na fakt, ze vyuziti vliastnich
i zdkaznickych dat pfindsi velmi zajimavy obchodni potencidl
i pro vyrobni spole¢nosti.

V podminkdch malého trhu v Ceské republice je tézké najit
né&jaky obecny trend v oblasti rozvoje pramyslu 4.0, ale
celosvétové se dé o¢ekavat dalsi dynamicky rlst pfedevsim ve
tfech oblastech. Jednak je to rychly nastup mobilnich 5G siti
umoznujici vznik Uplné novych primyslovych aplikaci pro praci
s online daty v redlném case. Druhd oblast je dalsi rozsiteni
nastrojli pro rozpoznavani fedi, inteligentnich hlasovych
asistentl a chatbotl. Podle nékterych studii az 40% velkych
spolecnosti bude mit v roce 2019 nékterou z téchto technologif
integrovanou do svého vyrobniho procesu. Posledni je oblast
hybridnich cloudl: potfebu firem oddélit privatni a vefejna data
a sluzby v cloudu zachytili vSichni nejvétsi hrdli na trhu
cloudovych sluzeb, da se o¢ekavat silny rdst tohoto sektoru.

A na co by se mély firmy ve své digitalni strategii zaméfit? Myslim, Zze je to pfedevsim
otazka lidskych zdrojd. Pfechod na pramysl 4.0 bude mit dramaticky dopad na
strukturu zaméstnanosti, bude potreba resit akutni nedostatek novych pracovnich
sil s odpovidajici kvalifikaci a nemensim problémem bude potfeba rekvalifikace
stavajicich pracovnich sil. Usp&sné budou jenom ty firmy, které si v rdmci pfechodu
na primysl 4.0 stanovi pfipravu a fizenf lidskych zdrojd za jednu ze svych kli¢ovych

priorit.

Jifi Bavor,
Digital Industries
Siemens, s.r.o.

Podle mého nazoru bude jiz znat jasny pfechod od obecnych
prezentaci a proklamaci ke konkrétnim rfesenim konkrétnich
problém.

Firmy by si meély jasné formulovat, co je pro né ten klicovy
problém, ktery chtéji reSit — je to rychlost vyvoje novych
produktd a jejich vyroby? Vy&&i kvalita? Efektivita? Flexibilita?
Meély by si definovat, kterd opatfeni jim mohou v téchto
oblastech pomoci a hledat firmu, ktera je umi nabidnout nebo
jiz ma i s timto feSenim zkusenosti.

Pokud jde o jednotlivd feSeni, myslim si, ze trendem bude
jednak tzv. ,virtuadini zprovoznéni“, ale i ,,Condition
monitoring”“ a na né navazané lepsi planovani vyroby a
udrzby.

Dle nasSeho nazoru bude v roce 2019 hlavnim
trendem i nadale snaha o maximaini automatizaci,
a to uz jak z hlediska nedostupnosti pracovnich sil
tak samozfejmé i jejich neustdlého zdrazovani.
Tato situace sebou nese nejen vyuzivani novych
technologickych feSeni ale izpracovani vétsiho
mnozstvi dat, a tedy inarokl na zasitovani a
nasledné vyhodnoceni téchto dat. Velmi
i dllezitym faktorem tak bude i dostupnost
" technickych odbornikl, ktefi budou s témito

m—

Michal Cerny,

Sales Manader novymi technologiemi umeét komunikovat,
SICK spol sgro ovlddat je a naddle i pracovat na jejich
T vylepsovani.

A toto je nejen kol Skolstvi, ale téz praxe, kterou je nutno ziskat spolu se
vzdé&lanim. Pfinosem v této oblasti tak mUze byt spoluprdce s NCP 4.0,
kde se tyto dvé oblasti velmi Uzce prolinaji a je mozno na nich dale
pracovat. Dale by se firmy mély soustredit hlavné na kvalitu ziskavanych
dat a také jejich objem, se kterym je potfeba nasledné pracovat a vyuzit

je smysluplné pro dalSi operace.

Podle mého nazoru bude v nasledujicim roce
velmi dUlezitd orientace na procesy, které
reflektuji zakladni atributy Prdmyslu 4.0 uvnitt
firem a samozfejmé lidi, ktefi tyto procesy
uvadegji v zivot. V soucCasné dobé Ize pofidit za
vetsi ¢i mensi objem financi témér jakoukoliv

na pokrocilou automatizaci ¢ robotizaci

pramyslové vyroby.

Jifi Holoubek,
Svaz prdmyslu a dopravy, _
Elektrotechnicka asociace CR

Problémem vétSiny firem je ale jeji skutecné efektivni implementace do
konkrétniho firemniho datového prostredi, kterd teprve vede k onomu
kyzenému zvysenijejich konkurenceschopnosti. Pro firmy, které doposud
0 své digitalni transformaci pouze uvazovaly, je nejvySsi ¢as zacit podni-
kat konkrétni kroky k posileni svoji digitaini zralosti smérujici ke zvySeni
inova¢niho potencidlu, efektivnimu vyuzivani vyrobnich prostfedkd a
schopnosti uspét pfi zavadéni novych obchodnich modeld. A k tomu
bude velmi ddlezité pé&stovat ve firmach atmosféru potifeby soustavného
vzdeélavani a zejména mezigeneracni komunikace digitalné gramotnych
mladych lidi sjejich starsimi, technickymi a technologickymi znalostmi
vybavenymi kolegy.

V oblasti prlmyslu 4.0 by se firmy mély
soustredit na posouzeni rozsahu a miry
digitalizace firmy ve vazbé na velikost
a méfeni digitalizace.

Velmi ddlezité budou stupern a mira inovaci
vyrobkd a procesd ve firmé.

Miroslav Vaclavik,
Generalni feditel
VUTS, a.s. Liberec

Velmi bude zalezet na tom, jak kterd firma jiz
pokrocila v zavadéni principl Primyslu 4.0. Pro
za¢ate¢niky maze pfisti rok byt diky pretrvavajici
nezameéstnanosti, tlaku na zvySovani mezd a
nutnosti zvySovat efektivit &i pfidanou hodnotu
poslednim impulsem ktomu, ze se rozhodnou
principy Prdmyslu 4.0 zadit urychlené zavadét.
Pro spolecnosti, které se jiz rozhodly timto
smérem jit a investovat vminulém obdobi,
pravdépodobné pljde o konkrétni kroky v oblasti
prediktivni Gdrzby, konektivity, analyzy sbiranych
dat, pfipadné z&kladl rozsifené reality.

Jaroslav Zlabek,
jednatel spolecnosti
Toyota Material
Handling CZ s.r.o.

Dale na jejich zakladé optimalizaci efektivity a zvysovani kvality a tvorby
pridané hodnoty. To dle mého nazoru by mély byt na poc¢atku zakladni
body digitalni strategie, na které se spolecnosti budou soustredit. Pouze
ty nejvyspélejsi firmy pravdépodobné budou schopny pfipravovat
zavadéni kyberneticko-fyzickych systémi umélé inteligence do vyroby.
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Moje cesta na sever: inspirace z Usti nad
Labem a Teplic s

Autor: Alena Novakova, Narodni centrum Pramyslu 4.0

V poloviné listopadu jsem vyrazila debatovat o Primyslu 4.0 na sever
republiky do Usti nad Labem a do Teplic. \/ Usti sidli partner NCP 4.0
Inovacnl centrum Usteckého kraje (ICUK) a v Teplicich organizovala
Asociace pro mezindrodnf otdzky (AIM) debatu. Jesté nez se zacnu vice
zabyvat kazdou z akci, rada bych shrnula svij celkovy dojem z cesty
mimo prazskou bublinu.

Nebudu to zastirat. Byla jsem prekvapend. Pozitivné. Pozitivnhé v tom
ohledu, ze vnimdm, jak dobrou prdci v kraji ICUK a podobné organizace
odvadi. Je zde vidét opravdovy zdajem o informace, moznd i vyssi nez
vregionu Praha, kde se kond 10 a 1 konference denné a firmy jsou
informacemi jiz presyceny. Jsou zde lidé, kteri maji chut’ kraj rozvijet
a néco s nim délat, a to, co délaji, berou od zakladu.

Napriklad na zdkladnich skoldch v kraji se testuje inovativni metoda
nazvanad Stages, kterd rozviji kreativitu a matematické mysleni. Zapojeno
Jje jiz deveét skol, metodou prosio vice nez 600 Zakl a bylo proskoleno 34

uciteld. To znamend, Ze je zde nadéje, Ze v kraji vyroste generace velmi
schopnych lidi, ktefi nejenom, Zze budou schopni uspét v digitalnim svété,
ale budou tfeba zdsadnim zpisobem oviiviiovat déni v Cesku i ve svété.

Na kazdem kroku jsem také nardzela na jméno usteckého podnikatele
a filantropa, Martina Hausenblase Podilel se na projektu Stages, Uzce
spolupracuje s ICUKem, mentoruje, zakladd coworkingové centrum. A pak
Jjsem se s nim setkala osobné v nadherné budové teplické knihovny, kde
byl jednim ze tfi mluvcich v panelu na téma ,,Vezmou ndm prdci roboti“.
Bylo to setkani velmi prijemné a naprosto chapu, proc je pan Hausenblas
nejen vregionu tak respektovanou osobou. Dalsim diskutujicim byl
Mikolas Peksa, poslanec CR za Ceskou pirdtskou stranu, a trio jsem
doplnila ja.

Spolec¢né s organizdtory a moderdtorkou akce, redaktorkou Ceského
rozhlasu Sever Renatou Valesovou, jsme byli proti publiku témér v pocetni
prevaze. Presto, anebo pravé proto, Ze se jednalo o pomérné komorni
setkdani, bylo mozné odpovédeét na velmi zajimavé otdzky a rozproudit
diskusi nejen v kreslech pro hosty, ale také v publiku.

S diskutujicimi jsme se v mnohém doplriovali a nijak zdsadné se
nerozchdzeli, prestoze se kazdy divame na problematiku jinou optikou.
Pohledem podnikatele, zakonoddarce a propagdtorky Primysiu 4.0. Nikdo
znds nemad kristalovou kouli a neumi presné predvidat, jak bude svét
vypadat za 10, 15 ¢i 50 let. Presto si vSichni uvédomujeme, Ze uméla
inteligence mize svét zménit zdsadnim zptsobem a proto je potreba byt
obezretny a prosazovat ddsledné nastaveni a dodrZovani etickych
principy v této oblasti.

V diskusi také zaznélo, Ze je treba reformovat vzdélavani jiz od
materskych skol a firmy by mély co nejrychleji implementovat svou viastni
digitaini strategii v ramci zachovani a zvyseni konkurenceschopnosti.

Primysl 4.0 nelze zastavit nebo ignorovat: pokud nebudeme délat nic,
staneme se skanzenem a zemi nefungujicich montoven. A to by bylo
opravdu skoda, protoZe i pres to, Ze ndstup digitalizace v Cesku zaostavé
za svetovymileadery, je zde rada unikatnich a Spickovych firem a vznikaji
zde skvélé ndpady. Jen je treba tuto oblast dlouhodobé podporit,
kultivovat a krdacet inovacim vstfic. A to i navzdory pomalu postupujici
implementaci viadni strategie tykajici se zavadéni Pramyslu 4.0, malé
podpore podnikatelského segmentu a legislativnimu vakuu, které neni na
nastupujici Spolecnost 4.0 pripraveno.

Na zacdatku jsem zminila svou zastavku v ICUKu, kde jsem prezentovala
¢innost Ndrodniho centra Primysiu 4.0 na semindri Primysl 4.0 jako
prilezitost pro firmy. Spolecné se mnou prezentoval Jifi NeuZil, ze
spolecnosti Intemac, ktery predstavil projekt digitalizace Digimat
a Viadimir Maly ze spolecnosti VM Ingeneering, kterd se zabyva
strojovym ucenim, neuronovymi sitémi a zpracovanim velkych dat.

a tvorené prevazné podnikateli a zdstupci mensich firem a start-upd, kterf
se vydali ziskat alespori zakladni informace o Primyslu 4.0, které by mohli
vyuZzit i ve svych spolecnostech. Bylo hezké vidét, Ze vsechny prezentace
byly pro publikum zdrojem cennych informaci a dcastnici méli zdjem
dozvédeét se o Primyslu 4.0 co nejvice.

Cesta na sever skoncila hustou mihou na ddlnici mezi Teplicemi a Prahou,
kterad pro mé symbolicky tvorila paralelu mize, kterd lezi mezi centrem
aregiony. PrestoZe vzddlenost mezi kraji je opravdu nevelkd, rozdily
vinformovanosti a pfipravenosti na nové technologie jsou markantni.
Z obou akci jsem si odnesla nejen fadu kontaktd pro dalsi spoluprdci (a
opravdu vérim, Ze alespori nékteré z natuknutych ndpadd se nadm podari

realizovat), ale také inspiraci a potvrdila si, Ze setkavat se i mimo velka
centra ma prinos. kterv je oboustrannyv.
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N4arodnf centrum Primyslu 4.0 na vyro¢nim
setk&nfl Digitalnich inovadnich hub

Autor: Alena Novakova, Narodni centrum Pramyslu 4.0

Na konci listopadu probéhlo ve Var3avé vyroéni setkdni Digitélnich
inova¢nich hubl 2018, které spoluorganizovali Evropskd komise,
oddélenfl inovacl polského Ministerstva podnikanl a technologil a
iniciativa 14MS financované Evropskou unii. Cilem setkani bylo privést
na jedno misto Ucastniky programu digitalnf transformace evropského
primyslu - tedy jmenovité firmy, vyzkumné a technologické organizace,
digitaIni inova&nf huby, tvlrce politik a zdstupce Evropské unie. Narodni
centrum Prdmyslu 4.0 je jednim z ¢eskych inovac&nich hubd, a i z tohoto
titulu jsem se setkani jako zastupce NCP4.0 ucdastnila.

DigitaIni inovaéni huby (DIH) jsou jadrem inciativy Digitalizace evropského
prdmyslu a jiz nyni pomahaji firmam, specidlné malym a stfednim podnikim
po celé Evropé, digitalizovat jejich produkty, procesy i sluzby pomoci
inovativnich technologii. Kromé posileni kapacity a spoluprace DIH napfic
Evropou mélo setkani za cil informovat o pfipravovaném programu DigitaIni
Evropa, ve kterém budou inovacni huby hrat zasadni roli.

Setkani zahdjila evropska komisarka pro digitalni ekonomiku a spolecnost
Mariya Gabrielova spole¢né s Jadwigou Emilewiczovou, ministryni
podnikani a technologii v Polsku, pfed plénem vice nez tif set hostd.
Gabrielova v Gvodu zdUraznila, Ze je tfeba, aby evropské zemé maximainé
vyuzily pfilezitosti v oblasti digitalizace.

,.Digitdini inovacni huby jsou zakladni jednotkou nasi strategie, které zajisti
digitalizaci evropského primyslu, predné malych a strednich firem. Pouze
1z 5 firem v Evropé je nyni na vysokém stupni digitalizace, “ fekla Gabrielova
a vyzvala zemeé EU ,,aby aktivné participovaly na siti digitalnich inovacnich
hubl“ a jiz proskolenym hubdm umoznily posunout se na vys$si Uroven.
Jenom diky tomu se stanou dobfe zavedenymi huby zasazenymi do

regionalniho ekosystému. ,,Z toho budou benefitovat predevsim SME a je
to také klicem k prekonani digitalizacni propasti,“ dodala Gabrielova.

Komisafka Gabrielovd zaroven zdUraznila dUlezZitost spoluprace v této
oblasti. Evropskd komise investuje ro¢né 100 milionl euro z projektl
Horizon 2020 do digitalnich inovac¢nich hubd. V nasledujicich letech bude
témeéer pétinu z této Castky investovat do rozSifeni geografického pokryti
sité hubU, pricemz podpora jednotlivych ¢lenskych zemi EU bude pro rozvoj
neméné dllezita.

Panelové diskuse nazvané ,,Bridging the digital divide in the EU - the role
of DIHs* se za Ceskou republiku G¢astnil ndmeéstek ministerstva primyslu
a obchodu Petr O¢ko, ktery predstavil strategii Digitalni Cesko. Zaroven
vyjadfil podporu pro ceské digitalni inovacni huby, kterou vnima jako
zavazek ze strany statu zacit opravdu naplnovat vize a pomoci Ceskym SME
Vv jejich transformaci na konkurenceschopné podniky.

Narodni centrum Priimyslu 4.0 se v roce 2018 jiz zU¢astnilo mentoringového
programu pro DIH vramci projektu Chytré tovarny v novych statech EU.
Vice o této aktivité jsme jiz psali v ¢lanku v &isle 2/2018. V soucasné chvili
jsou v katalogu DIH za Ceskou republiku registrovany nasledujici tfi huby,
které jsou zaroven plné funkéni: Ndrodnf centrum Prdmyslu 4.0, Digimat

- Digitalnfl inovacnfl hub JIC a IT4l - Narodnf superpocitatové centrum
VSB.

Vyzvu do budoucna predstavuje spoluprace hubl na mezindrodni Urovni
a poskytovani preshranicnich sluzeb pro SME. Podobna setkani jsou proto
vyménu zkusenosti a

vhodnou platformou pro networking, rozvoj

ekosystému DIH.

TR

1. Panel,,Bridging the digital divide in the EU — the role of DIHs*, Cesky
zastupce Petr O¢ko, MPO, tfeti zleva.

2. Setkani DIH zahdjila polska ministyné podnikani a technologii, Jadwiga
Emilewiczova
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Smartifikace primyslu podle SKF

Autor: SKF

Digitalizace a mobilita majl v primyslu stéle vétsf vyznam a pocet prlmyslovych
zaffzenf pfipojenych k internetu neustale vzrlsta. V prlbéhu nékolika uplynulych
let se spole¢nost SKF zapojila do procesu “smartifikace prlimyslu,” ktery prinasf

pfidanou hodnotu v podobé vys$3f vykonnosti vyrobnich provozl a lep$f Grovné
sluzeb.

Mezi predstavitele “chytrého primyslu” patii napfiklad systém SKF Enlight, coz je
mobilni a cloudoveé fesent, které spojuje aplikace vyvinuté SKF pro primyslové pouzitf
s celou rfadou mobilnich platforem a snimacich technologii. Snimaci technologie
predstavuje SKF Enlight QuickCollect, ktery diky rozhrani Bluetooth umoznuje
uzivatellm v provozu shromazdovat a méfit stavové Udaje zafizen.

Jednoduchy snimac¢ monitoruje vibrace a teplotu a bezdratove je prenasi do
mobilniho zafizeni s instalovanou aplikaci QuickCollect, kterd nasledné tato data
uklada, analyzuje a pouziva k diagnostice stroje. V pfipadé potreby se zakaznici
mohou okamzité pfipojit k predplacenym znalostnim sluzbam SKF a vyuzit
diagnostickou podporu a doporuceni.

Tato sluzba, s nazvem SKF DataCollect, umoziuje pfipojit se ke cloudu SKF, ktery
data ziskana snimac¢em SKF Enlight QuickCollect dale pfeda analytikdm v globalni siti
SKF center vzdalené diagnostiky. Na jejich zakladé odbornici vypracuji odbornou
zpravu a doporuceni tykajici dalsi Udrzby a provozu stroje.

Dalsim pristrojem, ktery je mozné pripojit ke cloudu SKF, je SKF Multilog IMx-8, ktery
v sobé skryva komplexni systém pro vcasné zjiStovani poruch. Krabic¢ka o rozmérech
104 x 173 x 40 mm pomoci Cidel sbird data z pfipojenych pristrojd a ta nasledné
odesila prostfednictvim cloudu k analyze do SKF center vzdalené diagnostiky.

Automatizované pokyny pro napravu stavajicich situaci nebo hrozicich poruch
pomahaji zvySovat spolehlivost, dostupnost a vykonnost primarné rotac¢nich zafizeni.
Inteligentni data o stavu stroje z analyzatord IMx-8 pomahaji eliminovat nepldnované
odstavky a planovat udrzbu a to jak preventivni tak prediktivni.

Cloudova technologie zajiStuje propojeni a sjednoceni vzdalenych diagnostickych
sluzeb SKF v ramci jednoho celosvétového Uulozisté, které zaroven umoznuje
zakaznikam rychly pfistup k softwaru pro bezdemontazni diagnostiku bez preruseni
provozu stavajicich IT systému. Na zékladé analyzy dat zpracovanych diagnostickymi
centry se tak zdkaznici mohou zodpoveédné rozhodovat a soucasné zavadét zmeény
vyroby, které Setfi zdroje a omezuji zbytelné prostoje na nejnizSi moznou miru. Data
jsou pfistupna prostrednictvim internetového pripojeni a Ize je sdilet kdekoliv na
sveté.

V Ceské republice probiha digitalizace SKF v oblasti prediktivni Udrzby na zékladé
monitorovani stavu stroju. V zavodé SKF Lubrication Systems CZ v Chodoveé, kde
se vyrabi centralni mazaci systémy, jsou klasické mechanické poloautomatické
a automatické stroje nahrazovany nejmodernéjsimi japonskymi CNC obrabécimi stroji
a roboty. Aby jejich zivotnost byla prodlouzena na maximum, provadi se
monitorovani jejich stavu pravé pomoci pristroji Quick Collect a IMx-8, diky ¢emuz
Ilze zavady objevit jesté pred tim, nez se promitnou do funk&nosti stroje.

Zatimco Quick Collect se vyuziva pro pochlzkovy monitoring, IMx-8 je trvale pfipojen
ke strojim a sesbirand data preddvéa prostrednictvim cloudu do centra vzdalené

diagnostiky v Ostravé. Data zpracovana do podoby diagnostickych hlaseni se
naslednée vyuzivaji k planovani preventivni Udrzby a oprav tak, aby nedochazelo
k naruseni vyroby.

VSechny tyto technologie je mozné zavadét bez nutnosti vysokych pocatecnich
investic diky systému servisnich kontrakt(, které SKF svym zakaznik(m pfipravuje na
miru. Tento unikatni zplsob financovani diagnostiky a Gdrzby strojl v sobé zahrnuje
shromazdovani dat, jejich vyhodnocovan i Udrzbu véetné nadhradnich dild.

Zakladnim programem je SKF Premium, ktery se zamé&ruje na vykonnost konkrétnich
rota¢nich zafizeni a doplriiuje rdmcovy kontrakt nakupu produktd. Naopak program
Rotation for Life je poskytovan za sjednany pevny nebo flexibilni mési¢ni poplatek

azamérfuje se na smluvné stanovené vykonnostni cile. Zaruluje spolehlivost
a dostupnost vybranych klicovych rota¢nich strojl a snizuje tak zakaznikim celkové
naklady na jejich vlastnictvi v prabéhu sjednaného obdobi smlouvy. U tohoto
programu je také moznosti posouzeni strategie fizeni ndhradnich dilli, posouzenf
vybranych klicovych rotacnich stroji z hlediska spolehlivosti inzenyrstvi ¢&i jinych
sluzeb asset managementu.

Zavadeéni novych technologii do vyroby ma své dopady i do oblasti lidskych zdroju.
Tak, jak si zaméstnanci postupné zvykaji na praci s digitalnimi technologiemi, stavaji
se pro né zpestfenim v rdmci zabéhlého pracovnino cyklu. Vzdéldvani zaméstnancd
s ohledem na zavadeéni prvkl Primyslu 4.0 je pro SKF zasadni. Nejenomze jim dokaze
pomoci pfizplsobit se novym pozadavkim, ale zdroven je ujistuje, ze i nadale maji
své misto i v digitalizovaném svéte, kde se s nimi pocita.
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Zatizeni k zobrazeni na¢tenych dat mohou mit rznou podobu.

Chytré fizeni domacnosti s aplikaci ELIA

Autor: Moravska vysoka Skola Olomouc
Chytré telefony se jiz dadvno staly soulasti naseho bézného zivota
v€etné nejrdznéjdich aplikaci, které nabizeji z&bavu, pouleni, ale
i pomoc se sprdvou nasich zélezitostf.

Pravé poptavka po ,,chytrych aplikacich,“ které pomahaji se spravou bézné
agendy jako je obnova dokladd, karet, smiuv, pojisténi, plateb apod.
inspirovala Moravskou vysokou &kolu Olomouc (MVSO) k vyvoji aplikace,
kterd umozni automatizovanou spravu vSech cinnosti spojenych

s provozem doméacnosti. Spole¢né sIT spole¢nosti TESCO SW se MVSO
pustila do vyvoje aplikace snazvem Easy Life App neboli ELIA, ktera si

klade za cil usnadnit fizeni osobniho nebo rodinného cashflow, hlidat
platnost smluv a dokumentd, ale i monitorovat spotfeby enerdgif.

V principu mé tato mobilni aplikace nabizet prostfedi pro spravu rdznych
c¢innosti, umoznovat jejich vzajemné propojeni a poskytovat potrebny
prehled. Jadro aplikace stoji na rozdéleni jednotlivych ¢innosti do modull.
Zatimco jiné aplikace nabizeji zamérfeni pouze na jeden segment, at'uz je to
sprava financi, vedeni ,,knihovny* vérnostnich karticek, nakupniho seznamu
nebo monitoring spotfeby energie, Elia rlzné oblasti vramci modul(
propojuje v jediné aplikaci a umoznuje vyuzivani dat napfi¢ vSemi cinnostmi.
Mezi jednotlivé funkce modulll tak patfi planovani vydajd, statistiky,
prehledy, které jsou zobrazovany v grafech.

e 8
O 23, CERVNA

155.76 m*

© 3, CERVNA

o 1483.40 KWh

O 29 KVETHA

O 28.KVETHA

O 22 KVETNA

383.00 m*

Spotreba energii

Zapiste si stavy méridel elektiiny, vody,

plynu ¢i tepla a ziskejte prehled o svych
spotfebach.

PRESKOCIT

Ukazka obrazovky aplikace ELIA

pokracovani ¢lanku na dalsi strané
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pokracovani ¢lanku Chytré rizen/ domécnosti s aplikacl ELIA
Piftklad vyuzitf

Propojovani jednotlivych oblasti a jejich sdileni v rdmci aplikace umozni napfiklad pohodiné
vyfizovani kazdodennich nakupt v rodinach. Kdokoliv z rodiny mize pfipisovat polozky do
sdileného nakupniho seznamu, pfi nakupu je odskrtavat pfimo na obrazovce telefonu,
u pokladny pak Ize pouzit vérnostni karticku z téze aplikace. Pokud uzivatel rovnou zapiSe
cenu za ndkup, naklad se automaticky objevi v pfehledu financi a nastavenych rozpoctech.

Aplikace se da pouzit nejenom v rodinach, ale také napfiklad pfi planovani dovolené pro
partu pratel nebo i vjiné situaci, kdy je potfeba sdilet data s v&tsi skupinou uzivateld. Pro
maximalni uZivatelskou pfivétivost ma aplikace zabudovand i rdzna vylepseni jako je
hlasové zadavani a vyhledavani, svitiinu nebo ¢te¢ku ¢arovych kodda.

Zapojeni Moravské vysoké skoly Olomouc a minimalisticky design

MVSO na projektu spolupracuje od roku 2017 se zamé&fenim na oblast managementu a
marketingu jako je napfiklad vytvareni obchodnich analyz, marketingovych pland, sbéru
dat pomoci prizkumt a dotaznikovych $etfeni. Pravé na zékladé uskute¢nénych prazkum
byl navrhnut design aplikace, ktery vychazi z jednoduchych kfivek a decentni bilo-fialové
kombinace barev, kterd usnadnuje orientaci a zlepsSuje prehlednost.

Aplikace ma Cisty jednotny design a ovlddani napfri¢c vSemi moduly, ¢imz se pfiblizuje
uzivateldm, ktefi neradi pracuji v mnoha aplikacich, které jsou znac¢né rozli¢né. Uzivatel
aplikace bude moci sledovat své zajmové ¢innosti z mnoha Uhlb a diky tomu, Ze jednotlivé
moduly jsou propojeny, dochazi ke sdileni dat a neni nutné zadavani duplicitnich Gdajd.

Vyhledové se predpoklada propojeni aplikace ELIA s dalSimi produkty z oblasti IoT, na
kterych TESCO SW pracuje. Jednim z nich je napfiklad SmartPlug neboli multifunkéni
zasuvka, diky které mlze uZivatel pfes mobilni aplikaci sledovat statistiky o spotfebé
energie, vzdalené vypinat a zapinat elektricka zafizeni a korigovat tak odbér elektrické
energie celé domacnosti.

Elia je nyni primarné orientovand na systém Android, rozsiteni na platformu iOS je
v budoucich planech. Zakladni aplikace bude zdarma, pfipadné poplatky jsou pldnované
pro specialni uzivatelské funkce.

Informacdni systém i dllezitd data v bezpedf

Autor: Libor Vacata, ABRA Software
Digitalizace patfi mezi zakladni principy Pramyslu 4.0. Pozitivné se odrazi v efektivn&jsim fizeni

Y ¥,

firem, stejné jako centralizace fizeni, prehlednost procesd a jednodu$si sbé&r dat z vyroby.
Zavadén( digitalizace v Cesku probfha jiz delsf dobu a firmy, které se do tohoto procesu
pustily, zjistily, Ze jim 3etfi ¢as a eliminuje chybovost pfi zpracovani dokumentd.

Digitalizace mUze mit rdznou podobu od automatizovaného nacitani strojovych Udajd a dat a jejich
ukladdani v cloudu az po jejich zpracovani a vyhodnoceni vzdalenymi odborniky. Velka ¢ast firemni
agendy, at uz se tykd formularl, faktur & ukladani dokumentl, se postupné presouvd do
digitalizované podoby a bézny obchodni styk se dnes odehrava pfevazné elektronicky.

VSechna tato nasbirana data je potfeba rychle a bezpecné ukladat, coz se déje prostfednictvim
vhodného informacniho systému, ktery by mél také zajistit jejich automatizované zpracovani.

Samotny ERP systém a vSechna elektronickd data je pak nutné chranit kvalitni zalohou v cloudu
s moznosti bezprostfedniho obnoveni provozu.

Automatizovany e-shop

Prikladem digitalizace je napfiklad e-shop, ktery je v dnesni dobé zakladnim prodejnim nastrojem a
to i vsektoru B2B, kde jsou pravidelné objednavky mezi partnery realizovany casto plné
automatizované. Napfiklad prodejce fotografického pfislusenstvi a drobné elektroniky spole¢nost
Hama realizuje témer 60 % objednavek pres e-shop integrovany v informacnim systému ABRA
Gen. B2B zakaznici, tedy provozovatelé prodejen, maji do internetového obchodu pfistup. Mohou
v ném svym zakazniklim sestavovat nabidky i s vlastnimi cenami a vytvaret objednavky.

,»S obchodnimi partnery musime komunikovat pruzné. Prdce s elektronickymi doklady ndm prinesla
hodné vyhod, napfiklad fakturantky jiz nemusi rucné porovnavat prijemky s dodacimi listy, setfime
tak ¢as a mame jistotu nulové chybovosti pfi vystavovani faktur, “ fikd Marek Boro, IT manazer ve
firmé Hama.

Elektronickd vymeé&na dokument( (EDI)

Podobné jako Hama také dodavatel vyrobkd pro stavbu, ddm a zahradu spole¢nost Gutta,
komunikuje s prodejci prostfednictvim elektronické vymény dokumentd EDI integrované v
informacnim systému. Pro obchodni i provozni agendy pouziva Gutta systém ABRA Gen, ktery

pred ctyfmi lety rozsifila o online manazersky nastroj ABRA Bl (Business Intelligence). V systému
jsou aktualniinformace prevedeny do grafu, barevnych budikd, infografik nebo alertd, coz pomaha
vedeni spole¢nosti v rychlém rozhodovani.

Bezpapirova kancelar

Bez pIné elektronické vymény dokumentl se v dnesni dobé neobejde zadna internetova sluzba.
Prikladem je online rezervacni portal na prodej letenek Letuska.cz, ktery provozuje spolecnost
Asiana.

»Vsechny procesy probihaji online ve virtualnim prostoru — a o to vice musi byt dobre
monitorovany a evidovany, “ vysvétiuje Sarka Litvinova, spoluzakladatelka Asiany. ,,ERP ABRA Gen
nakonec vsechno zavede do Ucetnictvi a nadm ukdaze potrebné informace a statistiky.

pokracovani ¢lanku na dalsi strdnce

STATISTIKY

i

Porovnani spotifeb

709 kK'Wh ot :II..'-‘I[‘::Y;

360 kwh

DkWh -

"
118 518

Prehledy a grafy

* porovnavejte mezi mésici

« odhalte extrémni spotreby
» sledujte vyvoj preplatkd ¢i nedoplatkd

ZACIT

Hrad pd
Prehled
Mij ddim, muaj hrad
{} 32 654 k\Wh + 1234 K¢
@ 111 m? 543 K¢

55 m? - 876 K¢
[Q: 2323 G - 654 K¢

2 1
qgwe r t y u i op

Na obrazcich ukazky ELIA

Sledujte novinky
z Narodniho centra
Prdmyslu 4.0

@ncp40

linkedin.com/com-
pany/narodni-centrum-
pramyslu-4-0

www.ncp40.cz/aktuality
www.ncp40.eu



http://www.ncp40.cz/aktuality
http://www.ncp40.eu/

(€ oo Bulletin Priimyslu 4.0

pokracovani ¢lanku Informadni systém i ddleZitd data v bezpedi

Program ERP ABRA Gen v Asiané eviduje vsechny obchodni transakce probihajici ve virtualnim prostfedi a napojuje je na Ucetnictvi. Zajistuje také automatické
odesilani véech potifebnych potvrzeni o rezervaci ¢ o zaplaceni zakaznikdm a spolupracuje s platebnimi systémy a bankami. Automatizace umoznila zachovat
stejny pocet UcCetnich i pfi zmnohonasobeni obchodnich transakci.

Kvalitni zaloha a obnoveni provozu

Digitalizaci firemnich procesd neni mozné realizovat bez kvalitni zélohy. A to nejen samotnych dat, ale rovnéz celého informac¢niho systému, jehoz vypadek by
mohl zplsobit obrovské ztraty. Pfesvéddcila se o tom jiz zminovana spole¢nost Gutta, kterd spojila upgrade vlastnich server( s nastavenim zalohovani dat do

datacentra s garanci obnovy provozu firmy. Zalohy byly nastaveny tak, aby okamzité zajistily provoz firmy v pfipadé vypadku serveru s daty obnovenymi pres
vzdalené spousténou aplikaci.

K vypadku serveru skute¢né doslo a Gutta se béhem nékolika vtefin ocitla v neprovozuschopné situaci. Konzultanti z ABRA Software vzdalené diagnostikovali
poruseni databaze systému a v prvni fazi servisniho zasahu pro Guttu nasadili den starou zalohu v rezimu cloudového provozu k otestovani.

,AC jsme se na takovouto situaci pfipravovali, kdyZ nastala, byli jsme v $oku,“ Fikd Eva Cernd, vedouci logistické kanceldre Gutta a dodava, ze pochopitelné
nebylo mozné vyfizovat objednavky a vsechny prodeje se zastavily. Diky zadloham dat ulozenym na vzdaleném serveru, bylo mozné zajistit nadhradni provoz firmy
pfes cloud ABRA a eliminovat tak vétdi obchodni ztraty zplsobené kolapsem. ,,Sluzba zdlohovani v datovém centru ABRA Software ndm vytrhla trn

z paty,“ dodava Cerna.

Pocet firem vyuzivajicich rlzné cloudové sluzby kazdoro¢né stoupd. Cloudové feseni ma své jasné vyhody i nevyhody a kazda firma si je musi vyhodnotit
individualné. Pro nékoho je nemyslitelné, aby data o jeho zakaznicich leZzela mimo oblast jim kontrolované datové infrastruktury. Pro nékoho je to neddlezity
parametr, a naopak fesi dostupnost dané sluzby a jeji $kdlovatelnost. Moderni zplsoby zabezpedeni cloudovych sluzeb a garance ochrany pied zneuzitim citlivych

dat by vSak mély v budoucnu presvédcit k pouzivani cloudu i firmy s konzervativngjsim pristupem.

Naslouchat strojim se vyplatf
Autor: Siemens

Pripojen( rdznych zafizenf k internetu a jejich vzdalené ovladan( je dnes jiz bézna
soudast naseho zZivota. Presto je oblast, kde vyuziti technologie internetu véci
(loT) nabizi netu$ené moznosti, a tou je prdmyslova vyroba.

Se zavadénim digitalizace primyslové vyroby souvisi rostouci potieba
zaznamenavat a analyzovat obrovskd mnozstvi dat. Siemens reaguje na tento trend
cloudovou platformou Mindsphere. Pod MindSphere se skryva otevieny operacni =i Mindspher e
systém pro 10T, ktery umozniuje pfipojovat rlizna zatizeni ke cloudu, sbirat jejich data

a déle s nimi pracovat pomoci aplikaci a analytickych funkci. Pod pojmem zafizeni si AT -r

pfitom mizeme predstavit Sirokou $kalu moznosti od jednoduchého senzoru ¢i -

pocitate pres technologické linky v rznych priimyslovych odvétvich az po rozsahla " B S heel
feSeni v urcitych oblastech, at' uz jde o chytré tovéarny, chytrou dopravu ¢i tfeba B . ;
chytrd mésta. Specidlni aplikace, které vytvari bud prfimo Siemens, nebo nezavisli

VYVOjafi, umozni zejména optimalizaci spravy, provozu a udrzby zaftizeni, z nichz se

data sbiraji.

Snadno pfistupné cloudové feSeni tak otevira moznosti ke vzniku novych
obchodnich modell a pfilezitosti v rdznych oblastech od pramyslové vyroby pres
energetiku, zelezni¢ni a silni¢ni dopravu az po logistiku a chytrad mésta.

Dllezitou oblasti, kde Ize platformu MindSphere vyuzit, je prediktivni UdrZzba, tedy
pfedvidani poruch strojl, z ¢ehoz vyplyvd omezovani nepldnovanych odstavek
a mimoradnych servisnich Ukonl na minimum. Servisni Ukon provedeny véas na
zakladé predikce dokaze firmam pochopitelné uSetfit obrovské mnozstvi financi
a provoznich problém(, ¢imz se oteviraji cesty k novym obchodnim modeldm
v oblasti zaru¢niho i pozaruéniho servisu.

DigitaInf sluzby snizuji ndklady na adrzbu

Napfiklad némecky vyrobce strojl Heller, vyvinul ve spolupréci se Siemens svou
vlastni aplikaci MindSphere pro monitorovani stavu strojd, aby mohl |épe pomahat
svym zédkaznikdm snizovat néklady na Udrzbu a vyrabét efektivnéji.

Prediktivni Udrzba ale neni jedina sluzba, kterou Heller nabizi. S pomoci cloudové
platformy MindSphere navrhli originaini fegeni, pfi kterém Heller doda zakaznikdm
stroj a zdkaznici plati pouze za €as, b&éhem néhoz stroj pracuje. Tento novy obchodni

model pouzivani strojl s ndzvem Heller4Use je dostupny v rezimu 24/7 a zakaznikim
umoznuje spolehlivé kalkulovat naklady.

V Cesku platformu MindSphere vyuzivd naptiklad zlinskd tovarna VIVA, kde
monitoruje a analyzuje provoz obrabécich strojd; ve firmé LASCAM zase dohliZi na

provoz laserovych zafizeni. V neposledni fadé mlzete navstivit vytvorené
referenéni pracovi$té v Testbedu pro Prdmysl 4.0 vCIRCu pti CVUT v Praze
Dejvicich.

Prostfednictvim platformy MindSphere buduje Siemens otevieny ekosystém
kooperujicich spole¢nosti, ktery zakaznikim pfi sbéru a vyuziti dat pfinasi komplexni
feSeni s co nejvetsi pridanou hodnotou. V soucasné dobé ma partnersky program
jiz nékolik lokalnich partnerd, mezi néz patfi napfiklad firmy DEL, VDT Technology,
Unicorn Systems a dalsi. MindSphere jim poskytuje stabilni a bezpelnou platformu

a flexibilni vyvojarské prostredi, ve kterém je mozné vytvaret a nasledné provozovat
vlastni aplikace.
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Jak se vyucuje logistika 4.0

Autor: Prof. Ing. Vaclav Cempirek, Ph.D, Vysoka Skola logistiky

Logistika uz dadvno neni jenom o planovani prepravy z bodu A do bodu B, ale predstavuje cely komplex operaci, které je nutné spravné nacasovat
a sladit dohromady. A stejné tak, jako priimyslovéa vyroba 4.0 stojf na automatizaci, digitalizaci a robotizaci, ani logistika se bez téchto technologif
neobejde. Dobfe pfipraveny logisticky odbornfk, ktery ovladd modernfl technologie a rozumf pozadavkiim Prlimyslu 4.0 na efektivitu a pruznost
vyroby, je nedostatkovym zbozim napftf¢ prdmyslovymi sektory. Vysokéa $kola logistiky v Pferové si klade za cfl pripravit absolventy, ktefl budou
mit nejenom teoretické znalosti, ale hlavné praktické zkudenosti nalerpané pfimo z praxe.

VSLG sidli v historické budové v centru Prerova a jiz od roku 2004 poskytuje vzdélani z rliznych oblasti logistickych systém( jako je logistika dopravy,

logistika sluzeb, cestovniho ruchu a informacniho managementu a to v bakalarském, magisterském i doktorandském studiu. Na Skole v sou¢asnosti studuje
ve vSech studijnich formach 750 studentl a kazdy rok skola pfijme zhruba 150 novych uchazell.

Nedilnou sou¢asti jakéhokoliv studijniho programu VSLG je odbornd praxe. Jediné ta umozni studentim ovéfit si vredlném prostredi ziskané znalosti
a zaroven je podpofi feSenim praktickych Uloh v logistickych procesech.

Studenti VSLG se v pribéhu studia sezndmi s rlznymi pracovisti a logistickymi prostfedimi v odbornych u¢ebnéch praktické vyuky, které jsou vybavené

a souladu s koncepci Pramyslu 4.0 a Smart technologiemi v logistice. U¢ebny jsou vybaveny nejenom nejmodernéjsimi technologiemi, ale i funk&nimi modely,
na kterych lze demonstrovat jednotliva pracoviste.

Vzhledem k tomu, Ze ,,Dopravni logistika® patfi mezi nejzddanéjsi bakalarsky obor na 3kole, probihd vyuka a nacvik feseni rlznych dopravné-logistickych
situaci pfimo na modelech jednotlivych dopravnich systémda, které jsou funk&né propojeny. Napfiklad model silni¢niho dopravnino systému umozniuje fizeni
dopravy pomoci svételnych kfizovatek, model zelezni¢ni dopravy je vybaven zelezni¢ni trati, kterd propojuje Zelezni¢ni stanici, vie¢kové aredly pramyslovych
podnikd a termindly kombinované dopravy a model letecké dopravy znazornuje letisté se vdemi jeho zakladnimi sou¢astmi.

Pri planovani logistickych operaci je kladen dlraz na ¢asovou provazanost jednotlivych krokl tak, aby v Zadném bodé logistického fetézce nedoslo k jeho
zpomaleni ¢i dokonce nezadoucimu zastaveni. Studenti proto v ramci vyuky pracuji se simulaénim softwarem, ktery jim umoznuje vytvaret modely jesté

neexistujicich systémd. Vyhodou je, Ze simula¢ni ¢as zde mlze probihat mnohem rychleji nez rediny, a tak je mozné okamzité vyhodnotit rlzné varianty
navrhovaného reSeni problému.

Charakter simula¢ni u¢ebny umoznuje také realizovat vzdalené virtudlni experimenty. Za pouziti SW WITNESS a SW Simul 8 mohou studenti navrhovat
vyrobni systémy véetné pldnovani a fizeni materidlovych tokl nebo fyzické distribuce. Program TaraVRbuilder Profi umozniuje snadné a rychlé vytvareni
virtualnich vyrobnich a logistickych systémd, jakoz i pldnovani v rdmci "DigitadIni tovarna" a "Pramysl 4.0". Kromé pfipravenych digitalnich modeld pasovych
a vélectkovych dopravnikd, ¢asti technologie vyroby a vyrobnich zafizeni, mohou byt daldi komponenty importovany z jinych 3D systéma.

Logistika je nedilnou a nepostradatelnou slozkou fizeni véech podnikatelskych subjektl, vzd&lavani v oblasti logistiky se tudiz stalo vyznamnou a nezbytnou
potfebou pro fadu oblasti. Aktualné jsou poptavani vysokoskolsky vzdeélani odbornici vtomto oboru; a to nejen manazefi, ale i systémoveé pripraveni logisticti

odbornici s dostatkem ,,technickych* informaci a schopnosti ,,technicky* myslet pfi feseni a pfipravé optimalnich postupd.

VSLG nabizi takové studijni programy, které v sobé& propojuji nejenom rlizné aspekty logistiky, ale zaroven vychazeji z konceptu Primyslu 4.0, ktery pracuje
s informatikou, automatizaci a robotizaci. Bakalarsky i navazujici magistersky studijni program jsou profesné zaméfené s cilem poskytnout absolventlim
nejen obsahlé teoretické znalosti, ale také odborné schopnosti a dovednosti zvysenim spoluprace s podnikatelskou sférou.

1. nahore vilevo: Laborator praktické
vyuky logistiky

2. nahore vpravo: exkurze HELLA
AUTOTECHNIK NOVA, s.r.o.

3. dole vlevo: Laborator praktické vyuky
pro fizeni dopravy

4. Prednaskovy sal — 7. ro¢nik
mezinarodni védecké konference
Logistika - Ekonomika — Praxe 2018
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